Zatacznik do Zarzadzenia Nr 205/2025
Starosty Leczynskiego
z dnia 31 grudnia 2025 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W STAROSTWIE POWIATOWYM W LECZNEJ

Rozdzial 1.

Postanowienia ogolne

§1.
Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:
1) matoletnim lub dziecku — nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ ponizej 18 roku zycia;
2) Starostwie — nalezy przez to rozumie¢ Starostwo Powiatowe w Lecznej;
3) pracowniku lub personelu nalezy przez to rozumie¢ pracownikow Starostwa Powiatowego

w Lecznej oraz wspotpracownikow, niezaleznie od podstawy zatrudnienia (w tym osoby $wiadczace

ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne), sprawujacych bezposrednig opieke nad matoletnimi;

4) standardach nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich w Starostwie

Powiatowym w L¢cznej;

5) krzywdzeniu matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ kazdy przejaw przemocy fizycznej,
psychicznej, seksualnej, jak rowniez popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
matoletniego przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego

zaniedbywanie;

6) rodzicu lub opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji i stanowieniu
o matoletnim, tj. jego rodzic, przedstawiciel ustawowy, opiekun prawny, a w uzasadnionych

przypadkach rowniez opiekun faktyczny;

7) Koordynatorze Standardéw - nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Starost¢ do

sprawowania nadzoru nad realizacja niniejszych Standardow.
§2. Celem Standardow jest ustalenie:

1) zasad zapewniajacych bezpieczne relacje miedzy pracownikami a matoletnimi, jak réwniez zasad

zapewniajgcych bezpieczne relacje matoletnich migdzy soba;

2) zachowan niedozwolonych wzgledem matoletnich;



3) zasad i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego;

4) procedury i o0sob odpowiedzialnych za skladanie zawiadomien w sytuacjach podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

5) zakresu kompetencji Koordynatora standardéw, zasady przygotowania personelu do ich stosowania

oraz sposob dokumentowania tej czynnos$ci;

6) zasad 1 sposobu udostepniania rodzicom albo opiekunom oraz matoletnim standardow do

zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;

7) 0s6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu

1 udzielenie mu wsparcia;

8) sposobu dokumentowania i przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego.

Rozdzial 2.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a pracownikami Starostwa
Powiatowego w Lecznej

§3.

1. Wszyscy pracownicy Starostwa sg zobowigzani do stosowania i przestrzegania Standardow oraz
ztozenia pisemnego o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach do
pracownika zatrudnionego w Wieloosobowym stanowisku ds. kadr i spraw socjalnych. Wzor

o$wiadczenia stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Kazdy pracownik, zatrudniany lub dopuszczany do dziatalno$ci zwigzanej ze sprawowaniem
bezposredniej opieki nad matoletnimi, jest zobowigzany zlozy¢ oswiadczenie o niekaralno$ci za
przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub przestepstwo przeciwko matoletniemu,

ktérego wzor stanowi zalacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

3. W przypadku powzigcia informacji o wszczgciu wobec kogokolwiek z personelu Starostwa
postepowania karnego o przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo przeciwko

matoletniemu, Starosta niezwlocznie odsuwa takg osobg od wszelkich form kontaktu z matoletnimi.

§4.

1. Pracownicy realizujg zasady ochrony matoletnich w ramach obowigzujacego prawa, regulacji

wewnetrznych oraz swoich kompetencji.



2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z matoletnimi, okreslone przez Standardy, obowigzuja

wszystkich pracownikéw, a takze kazda osobg dorosta znajdujaca si¢ na terenie Starostwa.

3. Podstawowa zasada czynnosci podejmowanych przez personel w kontaktach z matoletnimi jest

dziatanie na rzecz ich dobra.

4. Personel urzedu zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi oraz
kazdorazowego rozwazenia czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec matoletniego sa odpowiednie

do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

5. Decyzje dotyczace konkretnego matoletniego powinny uwzglednia¢ rowniez bezpieczenstwo

pozostatych maloletnich.

6. Personel urzgdu monitoruje sytuacje i dobrostan matoletnich oraz zwraca uwage na wtasciwos¢
i poprawno$¢ relacji zachodzacych pomiedzy personelem Starostwa a matoletnimi oraz pomiedzy

samymi matoletnimi.

7. Pracownik, ktéry ma $wiadomos¢, iz matoletni doznat jakiej$ krzywdy np. zngcania fizycznego,
psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegolnej ostroznosci

w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.
§5.
1. Pracownicy Starostwa w kontakcie z matoletnimi:

1) odnoszg si¢ do maloletnich z szacunkiem uwzgledniajac jej réznorodnos¢ kulturowa, religijna,

etniczng, spoleczng oraz orientacje seksualng i tozsamos¢ piciowa;

2) wyshuchuja matoletnich i staraja si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku;
3) nie zawstydzaja matoletnich, nie lekcewaza i nie obrazaja;

4) nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).

2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie. Kazde,

przemocowe zachowanie wobec maloletniego jest niedozwolone.
3. Nie wolno dotyka¢ matoletnich w sposob, ktory moglby zostac nieprawidtowo zinterpretowany.
4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.
5.Pracownikom zabrania si¢ zachowan takich jak:

1) obrazania, ponizania, manipulowania, zastraszania, grozenia, Wwyzywania, upokarzania,

zawstydzania os6b matoletnich;



2) wykorzystywania i przekazywania innym osobom informacji o dziecku;

3) stosowania stow, gestow, czynow wulgamych, obrazliwych z podtekstem seksualnym, podczas
spotkan indywidualnych i grupowych z osobami matoletnimi;

4) nawigzywania relacji w kontekscie seksualnym lub o innym charakterze przemocowym, a takze

przekazywania dziecku tresci w wyzej wymienionych tematach;

5) zachgcania dzieci do stosowania uzywek takich jak: alkohol, wyroby tytoniowe, narkotyki,

dopalacze oraz innych uzywek szkodzacych zdrowiu fizycznemu i psychicznemu dziecka.

§6.
1. Pracownicy Starostwa nie kontaktuja si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi bez

wiedzy ich opiekunow.

2. Jesli pracownik urzedu musi spotkac si¢ z matoletnim poza czasem pracy urzedu, to na spotkanie

takie opiekun matoletniego musi wyrazi¢ zgode.

§7.

Z uwagi na brak dostepu do sieci Internet dla matoletnich na terenie Starostwa, nie wprowadza si¢
zasad korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet ani procedury ochrony
matoletnich przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej

formie.

Rozdzial 3.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi

§8.

1. Pracownicy Starostwa dbaja o zapewnienie bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi.

2. W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomie¢dzy samymi matoletnimi kazdy
pracownik urzedu zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji i stosownej interwencji polegajacej na

powstrzymaniu eskalacji konfliktu i zachowan niedozwolonych.

§9.

1. Matoletni znajdujacy si¢ na terenie Starostwa zobowigzani sa do szacunku wzgledem innych

maloletnich.

2. Niedozwolone jest stosowanie agresji i przemocy. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc

fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod matoletnich nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub



usprawiedliwiona. Matoletni nie majg prawa stosowac¢ z jakiegokolwiek powodu slownej, fizycznej

1 psychicznej agresji i przemocy wobec innych.

Rozdzial 4.
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego
§10.

1. Personel Starostwa zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.
2. Pracownik w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego powinien ten fakt natychmiast zgtosi¢ bezposredniemu przelozonemu oraz koordynatorowi

standardow a zaistnialg sytuacj¢ opisa¢ w Karcie interwencji, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 3.

3. Koordynator standardow powinien niezwlocznie poinformowac¢ shuzby/instytucje, ktore zajmuja
si¢ ochrong 0s6b matoletnich jak: policja, sad, shuzby socjalne czy prokuratura oraz przekaza¢ im kopig
Karty interwencji.

4. Maloletniemu nalezy zapewni¢ wsparcie psychologiczne i medyczne, jezeli stan dziecka tego

wymaga oraz zapewni¢ mu bezpieczng opieke do czasu przyjazdu opiekuna i wlasciwych stuzb.

5. W przypadku interwencji badz uzyskania informacji o krzywdzeniu dziecka pracownicy

zobowigzani sg zachowac tajemnice.
§11.

1. W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo, Starosta kieruje zawiadomienie

o podejrzeniu popehienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

2. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji organow, o ktorych mowa w ust. 1.

Rozdziatl 5.
Zakres kompetencji koordynatora standardéw oraz dokumentowanie i przechowywanie

ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§12.
Koordynator standardow:

1) przekazuje do zapoznania pracownikom Standardy;

2) przyjmuje zgloszenia o podejrzeniu/stosowaniu przemocy wobec matoletnich;



3) prowadzi niezbedng dokumentacj¢ dotyczacg ujawnionych lub zgloszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

4) monitoruje, analizuje i proponuje zmiany w standardach.

§13.

Dokumentacja dotyczaca ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru

matoletniego przechowywana bedzie w Wydziale Organizacyjno-Prawnym.

Rozdzial 6.

Monitoring Standardéw

§14.
1. Standardy bedg sprawdzane, analizowane i aktualizowane co najmniej raz na dwa lata.
2. Narzgdziem sprawdzajagcym poziom realizacji standardow jest Ankieta monitorujaca — ktorej
wzor stanowi zatgcznik nr 4, adresowana do kierownikow komorek organizacyjnych Starostwa.
3. Na podstawie ankiety zostanie przygotowany raport, ktory bedzie podstawg do wprowadzenia

ewentualnych zmian.

Rozdzial 7.

Zasady ochrony wizerunku matloletniego
§15.

1. Pracownicy uznajac prawo maloletniego do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych, zapewniaja

ochrone wizerunku matoletniego.
2. Upublicznienie przez pracownika urzedu wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna maloletniego.

3. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegél catosci, takiej jak zgromadzenie,

krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

Rozdzial 8.
Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz maloletnim

Standard6ow do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania



§16.

1. Standardy sg dokumentem ogolnodostepnym w szczegodlnosci dla pracownikow urzedu,

matoletnich i ich opiekundw.
2. Udostepnienie Standardow, nastgpuje poprzez:
1) umieszczenie w formie elektronicznej w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego
w Lecznej;
2) wylozenie w wersji zupelnej oraz skroconej, przeznaczonej dla matoletnich w Sekretariacie oraz

wywieszenie na tablicy ogloszen.

Rozdzial 9.

Postanowienia koncowe

§17.

Zatacznikami do Standardow sa:

1) zalacznik nr 1 - O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach

Ochrony Matoletnich w Starostwie Powiatowym w Lecznej;

2) zatacznik nr 2 - Os$wiadczenie o niekaralnosci za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej

i obyczajnosci lub przestepstwo przeciwko maloletniemu;
3) zalacznik nr 3 - Karta interwencji;
4) zatacznik nr 4 - Ankieta monitorujgca;

5) zalacznik nr 5 - Standardy Ochrony Matoletnich w Starostwie Powiatowym w Lecznej - wersja

skrocona dla matoletnich.



