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Terminowe sptacanie zaciagnietych zobowigzan to nasz
obowiazek, ktory przyjeliSmy na siebie w zwiazku z zawarciem
umowy, np. umowy pozyczki lub umowy kredytu.

Warto juz na poczatkowym etapie zaciagania zobowigzania wzigc
pod uwage, czy bedzie nas stac¢ na takie obcigzenie finansowe i



dotrzymywanie termindw w sptacie kolejnych rat. Niestety pomimo
zachowanej ostroznosci zdarzajg sie sytuacje, ktorych nie bylismy
w stanie wczesniej przewidziec, jak chocby utrata pracy czy tez
choroba.

Gdy nie jesteSmy w stanie wywigzywac sie z przyjetych
zobowiagzan nalezy jak najszybciej poinformowac o tym
wierzyciela. Unikanie kontaktu z wierzycielem nie poprawi wcale
naszej sytuacji. Uptyw czasu dziata jedynie na niekorzys¢ dtuznika,
gdyz naliczane sg odsetki za opdznienie. Wierzyciel moze takze
wypowiedzie¢ umowe i skierowac sprawe do sadu. A to bedzie
generowato dodatkowe, wysokie koszty. Powinnismy wiec jak
najszybciej skontaktowac sie z wierzycielem w celu
poinformowania go o naszej aktualnej sytuacji i podjeciu préby
negocjacji, aby wspodlnie wypracowac korzystne dla obu stron
rozwigzanie.

Pamietaj!

Utrata pracy, problemy zdrowotne,
czy tez inne nieprzewidziane
sytuacje nie zwalniaja z obowiazku
uregulowania zaciagnietego
zobowiazania.

NEGOCJACJE

Negocjacje to jedna z najlepszych drog w celu osiagniecia
porozumienia dtuznika z wierzycielem. Pojawia si¢ zapewne
pytanie dlaczego? Otdz wyobrazcie sobie sytuacje, w ktorej to wy
pozyczyliscie swoje ciezko zarobione pieniadze, a ktos$ uchyla sie
od ich oddania, dodatkowo przy kazdej probie kontaktu odbijamy
sie od przystowiowych drzwi. Wierzyciel, ktory jest poinformowany



o aktualnej sytuacji dtuznika i widzi che¢ wypracowania
porozumienia w kwestii sptaty zadtuzenia, chetniej godzi sie na
pewne ustepstwa.

Zaliczamy do nich:

1. odstapienie od dochodzenia odsetek za opéznienie w
sptacie raty,

2. wydtuzenie okresu kredytowania - pozwoli to na
zmniejszenie raty naszego zobowigzania ale wydtuzy okres
sptaty,

3. czesciowe umorzenie zobowiazania.

ARBITRAZ

Arbitraz to jedna z metod alternatywnego rozwigzywania sporow
bez udziatu sadu powszechnego. Jest zdecydowanie rozwigzaniem
tanszym i dziata szybciej, a kompetencje takiego sadu powierza sie
bezstronnemu specjaliscie. Co wazne cechuje go poufnos¢ w
stosunku do rozpraw sadowych, ktore sa jawne.

Arbitraz to sposob rozwiazania sporu pomiedzy stronami, na ktory
musza wyrazic¢ zgode w formie zawarcie umowy o arbitraz lub
klauzuli w umowie taczacej strony, zwanych zapisem na sad
polubowny.

UGODA

Ugoda jest efektem pozasadowego dojscia do porozumienia
wierzyciela z dtuznikiem. Za posrednictwem alternatywnych
metod rozwigzywania sporow takich jak np. mediacja, arbitraz



czy negocjacje, strony wypracowuja porozumienie, ktére ma na
celu uwzglednienie intereséw zaréwno wierzyciela jak i dtuznika.

Ugoda jest wiec dokumentem, ktory zawiera postanowienia,
ktorych obie strony zobowiazuja sie przestrzega¢ w ramach
polubownego rozwigzania sporu. Warto wiec wiedzie¢ co taki
dokument okresla, a mianowicie:

. rodzaj zawieranej ugody,

. miejsce i czas zawarcia ugody,

. doktadne oznaczenie stron,

. oSwiadczenie o uznaniu dtugu przez dtuznika,

. okreslenie rodzaju wierzytelnosci, a takze sposob i termin
sptaty zadtuzenia,

6. ewentualne ustepstwa stron, jakie zostaty wypracowane

podczas wspolnie wypracowywanego porozumienia,
7. podpisy ztozone przez obie strony.
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W przypadku gdy dtuznik, pomimo zawarcia ugody, dalej nie
wywiazuje sie z postanowien jakie zostaty w niej zawarte,
wierzyciel moze wnies¢ powodztwo do sadu w trybie postepowania
nakazowego, ktore jest dla niego szybszym sposobem do wydania
przez sad nakazu zaptaty wobec dtuznika.

Warto tez wspomniec o sytuacji, kiedy to ugoda zostaje zawarta w
procesie sadowym, a dtuznik dalej nie wywiazuje sie ze swojego
obowiazku, wtedy po ztozeniu stosownego wniosku zostanie ona
opatrzone klauzulg wykonalnosci i stanowic bedzie tytut
wykonawczy z ktorym wierzyciel moze udac sie do komornika, aby
ten wszczat odpowiednie czynnosci w celu odzyskania naleznosci od
nierzetelnego dtuznika.

WAZNE!!!

W przypadku gdy dtuznik, pomimo zawarcia ugody, dalej nie
wywiagzuje sie z postanowien jakie zostaty w niej zawarte,
wierzyciel moze wnies¢ powédztwo do sadu w trybie



postepowania nakazowego, ktoére jest dla niego szybszym
sposobem do wydania przez sad nakazu zaptaty wobec dtuznika.

Warto tez wspomniec o sytuacji, kiedy to ugoda zostaje zawarta w
procesie sagdowym, a dtuznik dalej nie wywigzuje sie ze swojego
obowiagzku, wtedy po ztozeniu stosownego wniosku zostanie ona
opatrzone klauzulg wykonalnosci i stanowic¢ bedzie tytut
wykonawczy z ktérym wierzyciel moze udac sie do komornika,
aby ten wszczat odpowiednie czynnosci w celu odzyskania
naleznosci od nierzetelnego dtuznika.

Potrzebujesz porady prawnej?

Potrzebujesz pomocy prawnej? Skorzystaj z darmowych porad w
punktach na terenie catej Polski!

Z nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego skorzystaé¢ moze:

- kazda osoba fizyczna, ktéra potwierdzi stosownym, pisemnym
oswiadczeniem, Ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej
pomocy prawnej (do pobrania i podpisania w punkcie),

- osoby prowadzace jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza,
niezatrudniajace innych oséb w ciggu ostatniego roku, co nalezy
potwierdzi¢ dodatkowym oswiadczeniem.

Kazda osoba, ktora chce skorzystac z porady, powinna wczesniej
umowic sie na wybrany dzien i godzine wizyty w konkretnym
punkcie.

Rejestracji mozna dokonac:

- telefonicznie pod humerem wskazanym na stronie internetowej
starostwa lub urzedu miasta na prawach powiatu,

- on-line: za posrednictwem strony www.zapisy-np.ms.gov.pl

Podczas rejestracji nie trzeba podawac zadnych swoich danych
osobowych, ani informowac o sprawie, w ktérej potrzebujemy
pomocy lub konsultacji.



Zapisz sie na bezptatng porade :)

Dowiedz sie wiecej
Zapraszamy rowniez na nasza strone WI Q': E'J
www, gdzie znajdziesz inne ciekawe infﬂ'r ma EJI

artykuty prawne, darmowe materiaty

edukacyjne, a takze dowiesz sie

wiecej o systemie nieodptatnej
pomocy prawnej, poradnictwa

obywatelskiego i mediacji. W

pomocprawna.sc.org.pl

Mamy nadzieje, ze spodobat Ci sie nasz newsletter :)

Kolejny artykut juz w przysztym miesigcu! Do zobaczenia :)

Pozdrawiamy,

Stowarzyszenie SURSUM CORDA (tac. ,,w goére serca”)
ul. Lwowska 11 | 33-300 Nowy Sacz
tel. 18 44 11 994 (pon. - pt. 8.00-16.00)
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Polubmy sie! 1)
Jestesmy na Facebooku, Instagramie i Tiktoku
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